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El terme “paisatge” fa referéncia “a una area, tal com la
percep la gent, el caracter de la qual és resultat de I’accid
ilainteraccié de factors naturals i/o humans”.

(Consell d’Europa, 2000: art. 1)

El terme “tranquil-litat” és molt present en les nostres vides, a través de
la publicitat, la promocié turistica, el planejament i fins i tot la politica, la
qual cosa transmet la idea que es tracta d’un element valuds i important
que cal protegir. Pel que sembla, també és aixi per a ’Administraci6 brita-
nica, atés que el Rural White Paper for England del Departament de Medi
Ambient, Afers Alimentaris i Rurals (Department for Environment, Food
and Rural Affairs, 2000) afirma que cal aprofundir les mesures per fomen-
tar la tranquil-litat, una idea que també apareix en diversos documents de
politiques regionals (Government Office for the North East, 2002; East of
England Regional Assembly, 2004). No obstant aix0, abans de fomentar
la tranquil-litat, en primer lloc és necessari mesurar-la, és a dir, ser capagos
d’avaluar a quin tipus de tranquil-litat es pot aspirar i d’introduir els pro-
cediments necessaris per assolir-la i potenciar-la. En definitiva, cal algun
tipus d’indicador.

Necessitat d’indicadors

Habitualment, els indicadors ambientals fan referéncia a la qualitat o a
I'existéncia de caracteristiques ambientals desitjables relacionades amb
la sostenibilitat o la qualitat de vida. La tranquil-litat és un dels aspectes
d’allo que la Countryside Agency (ara anomenada Natural England) va
denominar “qualitat del medi rural” (Haines-Young, Martin, Tantram
i Swanwick, 2004). No obstant aix0, manca informacié de tipus espaci-
al i temporal sobre els aspectes experiencials del paisatge i el medi rural.
L'informe final del projecte Countryside Quality Counts (Haines-Young,
Martin, Tantram i Swanwick, 2004) aconsella desenvolupar métodes més
contrastats per fer un seguiment de les transformacions en la manera de
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percebre la tranquil-litat, la qual cosa pressuposa I’existéncia d’'una meto-
dologia que permeti avaluar-la.

Toti que els principis, les estratégies, les politiquesi els plans de ’'Ad-
ministraci6 central, ’Administracié local i els grups d’interés inclouen una
llarga llista de valors i indicadors aplicables al medi ambient, al medi rural i
al paisatge, fins ara no s’havia aconseguit transformar la tranquil-litat en un
indicador de qualitat especifici definit. El concepte de tranquil-litat és sub-
jectiu i, per la seva mateixa naturalesa, té un significat diferent per a cada
persona; a més, no és un element que es pugui mesurar quantitativament.
Aixi, doncs, tot i que se sent a parlar molt de la tranquil-litat, I'is que es fa
d’aquest terme és forca imprecis i no gens cientific, per la qual cosa es cor-
re el risc de partir d’'un concepte desdibuixat i, per tant, de desenvolupar
politiques i marcs poc solids per fomentar-lo i protegir-lo. Per aix0d mateix,
a través del projecte de recerca britanic Tranquillity Mapping,' desenvo-
lupat per les universitats de Northtimbria i Newcastle, s’ha desenvolupat
unanova manera d’entendre i definir la tranquil-litat, basada sobretot en la
percepcid que en té la poblacid.

El Conveni europeu del paisatge

L’estratégia del projecte de recerca per investigar quina idea tenen les per-
sones de la tranquil-litat i qué es considera un lloc tranquil s’inspira direc-
tament en el Conveni europeu del paisatge (Consell d’Europa, 2000), en el
qual es defineix el paisatge com una area tal com la percep la poblacidé i que
reflecteix la interacci6 de factors naturals i/o humans. Aquest és el punt de
partida de la recerca. En lloc d’afirmar o negar que una zona sigui tranquil-
la des d’un punt de vista objectiu, s’han definit diverses zones on, segons
la poblaci6, és més o menys probable trobar tranquil-litat. Aixi, doncs, no
s’ha considerat la tranquil-litat un tret objectiu del paisatge, sin6 un valor
fruit de Pexperiéncia, és a dir, de la interaccid entre aquest paisatge i les
persones.

1 Aquest projecte va ser encarregat i financat per la Campaign to Protect Rural England (CPRE), la
Countryside Agency, el govern regional del Nord-est, el Consell del Comtat de Durham, la Northum-
berland Strategic Partnership i ’Autoritat del Parc Nacional de Northumberland.
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Segons el Conveni europeu del paisatge, el paisatge pot ser un factor
important en la qualitat de vida de les persones (Consell d’Europa, 2000:
art. 1). Seguint aquesta premissa, el projecte de recerca també ha obser-
vat la influéncia positiva que pot tenir en les vides de les persones estar
en una zona tranquil-la. S’ha demostrat, com afirmen diversos autors, que
determinats entorns poden ser beneficiosos per al benestar tant fisic com
emocional (Kaplan, 2001; Kaplan i Kaplan, 1989). Segons el projecte, gra-
cies a la possibilitat de trobar la tranquil-litat en paisatges no habituals, les
persones es recuperen de 'estrés i les tensions de la vida quotidiana (vegeu
Fuller, Haggett i Dunsford, 2008).

El Conveni europeu del paisatge aborda un altre tema del qual aquest
estudi també ha tractat: els beneficis de la tranquil-litat tant en paisatges
de gran qualitat i bellesa com en paisatges urbans i industrialitzats, inde-
pendentment de si estan molt desenvolupats o en situacié de degradacié.
La recerca ha demostrat que, en molts sentits, I'existéncia de petits espais
de tranquil-litat en les zones urbanitzades pot ser tan important per a les
persones que hi viuen i hi poden accedir sovint com I’existéncia de parcs
nacionals o zones d’una gran bellesa natural. Al final del capitol es tractara
d’aquest tema amb més profunditat.

Segons l'article 5 del Conveni europeu del paisatge (Consell d’Euro-
Pa,2000), cal establir procediments per a la participaci6 del pablic general,
iels poders locals i regionals, i altres parts amb un interés en la definici6 i
implementaci6 de les politiques paisatgistiques. En el projecte Tranqui-
llity Mapping la participaci6 de la poblacié no ha estat considerada sola-
ment un element important, sind que ha constituit la base de la recerca.
Els estudis anteriors sobre la tranquil-litat (’estudi de Simon Rendel per a
la iniciativa Campaign to Protect Rural England, 1995; o el de Bell, 1999)
s’havien fonamentat totalment en definicions sobre tranquil-litat i en els
llocs on aquesta es podia trobar. Les investigacions dutes a terme en te-
matiques properes a les de la tranquil-litat (com ara sobre la definici6 de
“natura salvatge” i “naturalitat”), han admes que la percepcid de les per-
sones és important, pero no s’ha actuat en conseqiiéncia. A tall d’exemple,
Carver, Evans i Fritz fent referéncia a Nash (1982: p.1) diuen que cal “ac-
ceptar com a natura salvatge els llocs que la gentanomena natura salvatge”
i afirmen que aquest concepte “estd més relacionat amb les percepcions
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que amb les condicions ecologiques” (Carver, Evans i Fritz, 2002: p. 24).
Habron (1998: p. 45) qiiestiona aquesta idea i considera que la natura sal-
vatge “té significats diferents segons la persona”, i Kliskey (1998: p. 80)
encara va més enlla i afirma que “I’experiéncia de la natura salvatge és un
estatmental” (vegeu també Shankey i Schreyer, 1987; Mace, Belli Loomis,
1999; Tarrant, Haas i Manfredo, 1994). No obstant aixd, en tots aquests
estudis manca una investigaci6 real del contingut d’aquestes percepcions
tenint en compte els termes i el llenguatge que la poblacié fa servir per
expressar-les, en lloc de termes definits o inspirats en la tasca dels experts.
En aquest sentit, en una de les critiques que es van fer al treball original de
la cartografia de la tranquil-litat (Camping to Protect Rural England, 1995;
Bell, 1999), Levett (2000) afirmava que cal un indicador de la tranquil-litat
que inclogui exclusivament les fonts de molesties que, segons les perso-
nes, perjudiquen la tranquil-litat i que les ponderi amb relacié a I'impacte
que la poblacid percep que tenen. [ aixo és precisament el que s’ha intentat
fer en aquest projecte de recerca.

Tranquil-litat: un nou enfocament

La recerca es basa en una analisi a fons del que significa la tranquil-litat per
a les persones, els motius pels quals la consideren important i els llocs on
pensen que poden trobar-la. Per dur a terme aquesta investigacio, es va uti-
litzar el métode de I’avaluacid participativa?, un enfocament que se centra
en I’exploracid de les percepcions, els valors i les creences de les persones,
concebut perqueé els participants s’expressin emprant les seves propies pa-
raules. En 'avaluaci6 participativa es fan servir preguntes no orientades
per evitar imposar opinions externes als participants i per aconseguir que
parlin lliurement. A més, es tracta els participants com si fossin “experts”
en la materia, persones que en tenen un coneixement profund. Es déna
prioritat a eines i técniques molt visuals i, per tant, més inclusives que les
dels enfocaments basats només en la paraula escrita (o dita). L'objectiu

2 Hiha diversos sistemes per aplicar I’avaluaci6 participativa. En aquesta recerca s’ha adoptat el sistema
que es recomana en el projecte d’avaluacid participativa de Newcastle-upon-Tyne (PEANuT) de la
Universitat de Northambria.
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final de I’'avaluaci6 participativa és eliminar les barreres que dificulten la
participaci6 i incloure el punt de vista de tantes persones diferents com
sigui possible.

El primer que es va fer va ser estudiar la poblacié de dues zones pilot
del nord-est d’Anglaterra i posteriorment es va estendre 1’estudi a tot el
pais. La primera zona pilot fou el Parc Nacional de Northumberland. Es
tracta del parc nacional menys visitat del pais, fins al punt que, en els dar-
rers anys, s ha promocionat com un lloc on gaudir de la solitud, la natura
en estat salvatge i un paisatge de qualitat. La segona zona pilot, escollida
com a antitesi del Parc Nacional, fou West Durham Coalfield. Aquesta area
carbonera és molt menys extensa que el Parc Nacional de Northumberland,
pero té una densitat de poblacié forca més elevadaiuna preséncia més gran
de vies de comunicacid, principalment carreteres, perd també una via de
tren. La major part d’aquesta zona presenta els trets caracteristics d’'un en-
torn urba periféric, amb una pressié molt elevada en un espai molt reduit.

A totes dues zones es va dur a terme una avaluaci6 participativa amb
grups d’agents clau que viuen a lazonaiamb usuaris de I’entorn. Les sessi-
ons d’avaluaci6 es van fer en els punts d’accés de les arees estudiades (cen-
tres de visitants, aparcaments de punts d’interés turistic i zones de lleure).
Un moment clau de I'avaluacié participativa és la verificacié dels resultats
inicials i, per completar-la, es van organitzar sessions d’informacié pabli-
ques en les quals es van confirmar la majoria dels grans temes de la inves-
tigaci principal i es va constatar que les persones enquestades tenien una
percepcio forca semblant de que és i qué no és la tranquil-litat.

Els principals temes dels quals es va tractar en ’avaluaci6 participati-
vavan ser els segiients:

* Queé és la tranquil-litat?

- Que és el que fa que una zona sigui tranquil-la?
- Que significa tranquil-litat per a voste?
- Per qualificar una zona de tranquil-la, quines caracteristiques hau-
ria de tenir?
- Quines zones tranquil-les podria anomenar?
* Quins factors conformen la tranquil-litat?
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